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Glosario:

Actores Sociales: Cualquier persona fisica o juridica con un interés
explicito en un proceso determinado.

Convocatoria: Proceso por medio del cual se asegura la asistencia
de una entidad o actor social a una actividad dentro
de un proceso planificado de desarrollo.

Histograma-Asistencia:  Histograma simple que determina para una estructura
de concertacion especifica, la cantidad de asistentes
por sector social en cada encuentro organizado a lo
largo de un periodo de tiempo.

Estructura Concertacion: Instancia de planificacion participativa en la que
participan regularmente més de tres actores sociales
(ya sean institucionales, municipales o civiles) para
definir acciones concretas, plazos de accién y
responsables

Legitimidad de Procesos: Se refiere a cuan aceptados esta determinado
proceso o proyecto por la mayoria de las y los
Actores sociales de una region determinada.

Secretaria Técnica: La funcion que realiza la entidad o actor social que
facilita una estructura de concertacion. Normalmente
se refiere especificamente a llevar actas, darle
seguimiento a acuerdos, preparar ayuda memorias
para que las y los integrantes de las estructuras de
concertacion se mantengan informados.
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Introduccidén

La presente Propuesta de Fortalecimiento de Estructuras de Concertacion
del Area de Conservacion de Osa (ACOSA) se construye desde dos técnicas de
analisis especificas, el Mapa Analitico de Estructuras de Concertacion y
Planificacion Participativa, y de los Histogramas de Asistencia del proceso de
Agenda 21 entre Febrero del 2002 y Marzo 2004.

Constituye un esfuerzo de la Fundacion Arruko a peticion del proyecto Pro-
Osa/GTZ en colaboracion con la Direccion de Sociedad Civil del MINAE. Se
pretende con este documento iniciar un debate amplio entre los actores sociales
de ACOSA en torno a las estrategias existentes para planificar de manera
participativa, y asi velar por una eficiente coordinacion multi-sectorial en el
manejo de recursos naturales en el Area de Conservacion.

Se entiende aqui como estructura de concertacién, cualquier instancia de
planificacion participativa en la que participan regularmente mas de tres actores
sociales (ya sean institucionales, municipales o civiles) para definir acciones
concretas, plazos de accién y responsables en cualquiera los principales temas
de medio ambiente, infraestructura, creacion de empleo, fortalecimiento
institucional, reduccion de pobreza.

El estudio surge a partir de una inquietud compartida entre las
contrapartes del estudio sobre la excesiva cantidad de estructuras de
concertacién, redes de trabajo y actores sociales que intervienen en ACOSA al
mismo tiempo y persiguiendo los mismos objetivos de Desarrollo Sostenible. El
criterio compartido es que para muchos de estos casos se duplican las funciones
gue, pudiendo estar articuladas, no lo estan, y mas bien se crean roces y
conflictos entre actores sociales que deberian —en teoria- trabajar
coordinadamente.

Por esta razon el Proyecto Pro-osa encomendo a la Fundacion Arruko a
la tarea de elaborar una propuesta general de fortalecimiento metodologico para
la estructuras de concertacion. Se opta por la elaboracién de los métodos antes
descritos con este fin.

Aunque la propuesta de fortalecimiento incluida al final de este
documento, se basa principalmente en un estudio de caso especifico de Agenda
21, se pretende que las recomendaciones sean generalizables y que sirvan a
todas las estructuras de concertacion tanto de ACOSA como de la Region
Brunca—independientemente de su tamafio o influencia-. Si se optd por Agenda
21 como estudio de caso para esta propuesta general de fortalecimiento
metodoldgico precisamente por considerarse la estructura de concertacion con
mayor poder de convocatoria y madurez metodoldgica de la region. No obstante,
tal y como se demuestra en el presente estudio, todavia queda bastante camino
metodologico por recorrer para todas las autodenominadas ‘“instancias de
concertacion” y “planificacion participativa”.

Las técnicas de analisis especificas para cada método se describen en
las secciones siguientes, pero el método de recoleccion de datos principal fue
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por medio de la realizacion de entrevistas a profundidad con informantes clave
durante un mes y medio de trabajo de campo (Anexo 1: Fichas de captura de
informacion).

Estructura del Documento

El documento presenta dos propuestas metodoldgicas especificas: 1) El
mapa analitico de estructuras de concertacion y 2) El Andlisis por Histogramas
de Asistencia por Estructuras de Concertacion: EI Caso de Agenda 21 (2002-
2004).

Se pretende que estas dos propuestas metodoldgicas puedan ser
fortalecidas en un futuro cercano para que beneficien al proceso de
empoderamiento de los grupos organizados en ACOSA. Principalmente la
presentacion de los métodos y su aplicacién practica a la realidad de ACOSA se
incluye para justificar la propuesta general de fortalecimiento que se presenta al
final del documento. Esta propuesta general sigue una légica procesal: primero
identifica problemas que surgen desde una lectura general de los mapas y de las
Histogramas de asistencia, y desde ahi proponen acciones concretas para
enfrentar dicha problematica.

Quizés la primera recomendacion que se puede hacer desde ahora es la
de socializar este documento entre un gran niamero de actores sociales para
fortalecerlo y legitimar algunas de sus propuestas mas validas.

Agradecimientos

Este trabajo es producto de un esfuerzo combinado de del trabajo de
sistematizacion sobre fortalecimiento organizacional que viene realizando la
Fundacién Arruko desde hace varios afios, tomando prestado de la valiosa
sistematizacion José Manuel Valverde (2001), la Tesis de grado sobre Agenda
21 de Irene Suarez Pérez de la Fundacion Arruko, ademas de un mes de trabajo
de campo realizado entre Febrero y Abril 2004 por el autor (ver anexo 1 Fichas
de Captura) asi como la valiosa colaboracién de la Direccién Sociedad Civil del
MINAE y de la invaluable cooperacion del equipo técnico de Pro-Osa en Golfito.
Ninguno de estos colaboradores, sin embargo, es culpable por cualquier error
presente en este documento, los cuales son responsabilidad del autor.
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Mapa Social de Estructuras de Concertacién de ACOSA:

Un Mapa Social es una herramienta de visualizacion de informacion. Sirve para
identificar las principales estructuras de concertacion y planificacién participativa
gue activamente contribuyen con el desarrollo de una region, en este caso la del
Area de Conservacion de Osa (ACOSA). Facilitan la ubicacion de estas
estructuras geograficamente segun su principal area de intervencion y nos
permiten asociarlas a entidades y personas especificas.

A continuacién se presentan cuatro tipos distintos mapas sociales. El Primero
presenta las principales estructuras de concertaciébn que operan en un ambito
regional en ACOSA. El segundo presenta las estructuras de concertacion y
actores sociales que operan en un ambito municipal. El tercer mapa identifica
estas estructuras a nivel vecinalcomunal. El cuarto mapa interpreta los vinculos
entre los actores sociales que integran una estructura de concertacion
especifica, identificando aquellas relaciones que son autodenominadas de
cooperacion, de alianza, débiles o de conflicto. Se toma como caso de estudio
los vinculos entre diferentes actores que interactuan en el seno de de Agenda
21.

Se pretende que los cuatro mapas sirvan para resaltar la gran cantidad y
diversidad de instancias que pueden denominarse estructuras de concertacion
en la regién —independientemente de su tamafio o influencia politica. Cada una
de estas estructuras se auto-proclaman propulsoras del desarrollo; por ende es
recomendable visualizarlas y clarificar su método de trabajo, especificamente la
forma en que resuelven la facilitacion de procesos y ejercen funciones de
secretarias técnicas para tres o0 mas entidades. Adicionalmente se pretende
resaltar como el funcionamiento de las estructuras de concertacion se ve
influenciado por relaciones y alianzas entre actores sociales, por lo que es
recomendable desarrollar mecanismos de concertacibn que maximicen las
sinergias y mitiguen transformen los conflictos en fuerzas de cambio.

Mapa 1 Estructuras de Ambito Regional:

Se identifican 11 estructuras de concertacion a nivel regional.
Encontramos Agenda 21, el Consejo del Area del Conservacion, el Consejo
Sectorial Agropecuario, el Consejo Social Regional, la Liga cantonal, la
Federacion de asociaciones de desarrollo integral, la comision N7e-Pro-osa,
como principales estructuras de concertacion de ambito regional. Todas estas
estructuras abarcan los tres cantones de ACOSA (Corredores, Golfito y Osa).
Algunas se integran por entidades del estado con mandato para intervenir en
toda la Regién Brunca, por lo que deben incluir actividades en los cantones de
Pérez Zeledon, Coto Brus y Buenos Aires. También se identifica la Comision
Regional de Manejo de Desechos Sdlidos como importante estructura de
concertacién con funciones a nivel regional, aunque con bastantes diferencias
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en términos de niumero e influencia de sus integrantes, en comparacion con las
demas estructuras incluidas en el mapa.

Existen otras estructuras de concertacion que si bien, tienen un alcance a
nivel regional, se autodenominan como organizaciones de caracter local, como
algunos comités de vigilancia de los recursos naturales, las comisiones de
emergencia y los comités de caminos. Este primer mapa presenta Unicamente
aquellas instancias cuya funcién de trabajo es explicitamente de caracter
regional.

Mapa 1: Estructuras de Concertacion Ambito Regional.
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Mapa 2: Estructuras de Concertacién Ambito Municipal
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A nivel municipal se identifican 10 estructuras de concertacion por canton. El
consejo municipal se concibe como principal instancia de concertacién de la que
derivan, por un lado, sub-estructuras como las comisiones municipales; por otro
lado, los consejos de distrito, que por el tipo de legislacién que las rige también
mantienen una relacion cercana a la dinamica y politica de la municipalidad.

Un poco mas alejados del consejo del gobierno local encontramos a las
camaras ( de comercio o de turismo, por ejemplo) y a los comités de caminos y
las comisiones de emergencias. Estas mantienen una vinculacibn menos
especifica con el gobierno local, ain cuando su labor es conocida por los
mismos. También se reconoce a nivel cantonal la labor de los comités
pastorales, los grupos de Covirenas y los representantes locales de la comision
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de manejo de desechos soélidos. Aunque estos Ultimos realizan una labor que
puede ser independiente —incluso fiscalizadora- del gobierno local.

Mapa 3: Estructura de Concertacion Ambito Comunal
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A nivel comunitario se identifican 9 tipos de estructuras de concertacion. Al
centro del mapa se identifica primero las Asociaciones de Desarrollo Integral
desde donde se conforman los comités teméticos especificos (comité de salud,
comité de educacion, etc). Existen ademas juntas de educacién para cada
escuela y juntas de padres, asi como juntas parroquiales. Generalmente este
tipo de estructuras tiene una relaciéon mas cercana a las ADIs que la que tienen
los comités de vigilancia, los grupos de jovenes o los comités de vigilancia
vecinales. La principal caracteristica de estas instancias es que ‘“reciclan”
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dirigentes; es decir, es comun que un mismo dirigente pertenezca a dos o mas

estructuras comunales.

Mapa 4: Vinculos Entre actores Sociales y Secretaria Técnica Agenda 21.

Este mapa ilustra los vinculos entre diferentes actores sociales e institucionales
con la oficina de Sociedad Civil de MINAE, actualmente ocupando la secretaria
técnica de Agenda 21. Estos vinculos son el resultado de una consulta de

ercepcion a 12 asistentes a Agenda 21.
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Mapa 4: Tipos de vinculo

Relacion estrecha, cooperacion A B
(Financiamiento, asistencia técnica)

Alianza, compromiso serio o formal A
Entre dos o mas interesados. B

Denota Dominacion de A sobre B,
Relaciones débiles, inexistentes. Al B
Relacion inestable, presencia de conflicto. A B
Relacién, terminada interrumpida.

A B

El mapa muestra vinculos de alianza entre la Direccion de Sociedad Civil del
MINAE (DSC) y 3 instituciones (CCSS, INA y MAG). Estos son percibidos como
los principales aliados institucionales de esta entidad que ejecuta la secretaria
técnica del proceso de Agenda 21. Las otras 3 alianzas identificadas son las que
se mantienen entre DSC el Proyecto Pro-Osa, el COSORE, y el Consejo
Sectorial Agropecuario. Se identifica una relacion de cooperacion entre la
alcaldia de Osa y la DSC, lo que difiere del vinculo identificado con las demas
municipalidades del Sur, que aparecen como mas débil si se toman en cuenta lo

11
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irregular de las asistencias de representantes de otros cantones a los
encuentros organizados por DSC (ver Histogramas a continuacién) y la
percepcion de las y los informantes con respecto al compromiso de otros
Alcaldias con procesos como Agenda 21.

Existen otros actores sociales con los que se mantiene una vinculacion débil:
el Area de Conservacion de Osa (ACOSA), los Consejos Regionales de ACOSA
(CRACOSA), y los consejos de distrito que tiene escasa representacion en
Agenda 21.

Para el caso de ACOSA y CRACOSA algunos informantes perciben una
situacion de conflicto. Lo mismo es el caso de algunos informantes de la Mesa
de produccién (Grupo Tarea) de Agenda 21 que han sentido que algunas de sus
propuestas de fortalecimiento operativo para Agenda 21 no se han tomado en
cuenta, especialmente sugerencias relacionadas a que las funciones de
secretaria técnica sean manejadas desde la Regi6on Brunca y no desde San
Joseé.

12



Pro-Osa: Mapa Socia de Concertacion de Acosa.

Consultor: Kifah Sasa
Fundacién Arruko

Parte Il
Andlisis por Histogramas de Asistencia por Sector
Las listas de asistencia son instrumentos utilizados por las y los facilitadotes
de estructuras de concertacién y redes de organizaciones, como herramienta
para otorgarle un caracter formal a las reuniones, talleres y encuentros a los
gue tienen una responsabilidad de estar coordinando y atendiendo. Algunas
de sus utilidades practicas son:

? Como forma de verificar la asistencia de funcionarios de gobierno,
instituciones y organismos internacionales a encuentros a los que tienen
un mandato de asistir.

? Registran nombres y formas de localizar contactos importantes de los
encuentros y estructuras de concertacion que se dan en una region
especifica.

? Por ultimo, y mas especificamente relacionado al presente estudio, sirven
como insumo basico para analizar la interaccion entre diferentes sectores
sociales representados en una estructura de concertacion determinada
por medio de la elaboracion de “Histogramas de Asistencia por Sector”.

La Histograma de Asistencia por Sector es una Histograma simple que
determina para una estructura de concertacion especifica, la cantidad de
asistentes por sector social en cada encuentro organizado a lo largo de un
periodo de tiempo. Para el caso de Agenda 21 en ACOSA se han identificado
a 5 sectores sociales que vienen interactuando continuamente desde la
aparicion de esta estructura de planificacion en la region:

YN YN
| CF
N N N
sC
N NS LN
P M
N N

Sectores Presentes en Agenda 21-ACOSA
Institucional: Corresponde a las instituciones del estado existentes en ACOSA.
Cooperacion Exterior: Corresponde a representantes de proyectos de cooperacion internacional, o al
sector académico que pretenden beneficiar a los diferentes sectores de la sociedad por igual (Proyecto
Pro-Osa, PNUD, Proyectos UCR, Consultores independientes)
Sociedad Civil: Representantes de pequefias asociaciones campesinas, grupos de mujeres,
asociaciones de desarrollo integral, comunidades indigenas; asi como organizaciones no
gubernamentales (Neotropica, Cecropia, Tuva, Arruko, Corcovado).
Productivo: Corresponde a representantes del sector productivo de ACOSA, tanto cooperativas de
productores, representantes de agroindustrias como Coopeagropal, Pindeco, CIPA, Surcoop.
Municipal: Corresponde a funcionarios y funcionarias de los gobiernos locales de Corredores, Golfito y
Osa.

13
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Gréfico 1. Histograma de Asistencia® Total Febrero 2002-Marzo 2004,

El Histograma de asistencia cuantifica por un periodo de tiempo (eje X) -
En este caso de febrero 2002 hasta Marzo 2004- cada encuentro mensual
gue ha organizado la Direccion de Sociedad Civil del MINAE. Cada uno de
estos encuentros mensuales se representa por una barra en el Histograma.
El Histograma se lee de la siguiente manera: la Barra numerada como el
namero 24 (margen izquierdo) representa la reunién 10 de Marzo del 2004 a
la que asistieron 21 personas- segun el registro de asistencia de la Direccién
de Sociedad Civil del MINAE.

La Histograma que construye nos permite apreciar algunos aspectos de la
estructura de concertacion analizada. En primer lugar, se trata de una
Histograma irregular, no existe ninguna tendencia ascendente o descendente
general. A parte de dos picos muy pronunciados, las asistencias a los
encuentros de Agenda 21 rondaban entre 20 y 40 participantes en total.

No hay evidencia de un aumento gradual ni de un descenso gradual en la

asistencia a este tipo de eventos. Desde una Optica muy global esto podria

interpretarse como un indicador de la legitimidad que tiene el proceso en la
zona. Sin embargo, este dato contrasta con los dos picos de mayor
asistencia en el periodo estudiado.

Los dos picos son facilmente identificados en la grafica puesto a que son
los Unicos dos encuentros en donde se registraron asistencias por encima de
45 personas (Encuentro numero 7 y encuentro numero 20). Al analizar
detenidamente las listas de asistencia de estos 2 encuentros se nota que
coinciden con la asistencia de los Ministros de Vivienda y de Ambiente
respectivamente. Esto sugiere que la Unica forma de aumentar el promedio
de 20-45 asistencias en Agenda 21, es por medio de la llegada de altos
funcionarios de gobierno a la region.

A continuacion se desglosan los datos de asistencia para cada sector social
representado en Agenda 21 por separado. Esto nos permitira identificar algunos
patrones del comportamiento especifico de la asistencia de cada uno de estos
los sectores sociales, elaborando asi algunas recomendaciones sobre como
mejorar la facilitacién de estructuras de concertacion para ACOSA.

Advertencia: Aunque todos los Histogramas que se presentan a continuaciéon
son del mismo tamafo, notese que la escala de asistencia (eje Y) para cada
uno es distinta.

! EI método de analisis de Histograma de Asistencia se desarrolla por el autor a partir de una idea de la
Master Irene Suarez Pérez de la Fundacion Arruko planteada en una Investigacion de grado del Instituto de
Estudios Sociales de la Haya sobre Agenda 21 en ACOSA.

14
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Gréfico 2: Histograma de Asistencia de Sociedad Civil
Febrero 2002-Marzo 2004.

El Histograma de asistencia de sociedad civil (grafico 2) es casi idéntico al

Histograma de asistencia total (grafico 1): No hay evidencia de tendencias
ascendentes, o descendentes, y se presentan dos picos pronunciados que
coinciden con la visita de dos ministros. Esto demuestra que el fuerte de la
asistencia a los encuentros de Agenda 21 lo constituyen la sociedad civil de
ACOSA. No obstante, la Histograma permite identificar algunas deficiencias de
Agenda 21 que pueden ser atribuibles a mecanismos de convocatoria* o a la
legitimidad* misma del proceso.
Por ejemplo, llama la atencion el evento del 15 de noviembre en Palmar Sur al
gue asistié el Sr. Ministro de Vivienda (encuentro No. 20), y en donde se
lograron convocar a 45 personas clasificadas como sociedad civil. Cifra que
contrasta enormemente con un encuentro dos semanas mas tarde (27
Noviembre-Punta Mala) en donde solo se lograron convocar a 18 representantes
de la sociedad civil (encuentro No. 21). Si bien es cierto que la visita de un alto
funcionario del estado siempre va a atraer a muchas personas que clasificarian
en una hoja de asistencia como sociedad civil y que no tendrian ninguna
intencién de seguir asistiendo a una estructura de concertacion -lo que hace que
este tipo de picos en la Histograma sea un fenbmeno natural- es necesario
revisar los numeros peligrosamente bajos de asistencias de sociedad civil en
muchos de los encuentros de Agenda 21 y preguntarse si estos obedecen —
entre otros factores — a los siguientes:

? ¢Es acertada la escogencia por la Direccion de Sociedad Civil de Palmar Sur
como principal lugar para la realizacion de encuentros de Agenda 21?

De 24 Encuentros realizados en el periodo estudiado, 10 se llevaron a cabo
En Cenecoop, Palmar Sur.

¢, Qué tan accesible es este lugar para la mayoria de las y los representantes
de la sociedad civil de ACOSA?

? ¢ Se esta desgastando el proceso ante la sociedad civil?

? ¢ Existen conflictos latentes entre la Direccion de Sociedad Civil, o las y los
representantes institucionales que mas asisten al proceso de Agenda 21 con
algunos lideres comunales y representantes de la sociedad civil en ACOSA?

16
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Asistencia Sociedad Civil Agenda 21
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Grafico 3: Histograma de Asistencia Institucional
Febrero 2002-Marzo 2004.

A diferencia de las dos graficas anteriores, la asistencia institucional si
presenta una tendencia relativamente decreciente. Los encuentros realizados
entre febrero 2002 (margen izquierdo del grafico) mantuvieron una asistencia
entre 5 y 15 representantes institucionales hasta Noviembre del 2003, con la
visita del Ministro de Vivienda. Desde entonces se han podido restablecer los
niveles de asistencia anteriores. Es necesario cuestionarse hasta que punto esto
obedece a problemas de convocatoria, 0 al compromiso que tienen las diversas
instituciones con el proceso de Agenda 21. Sin embargo, cabe resaltar que esta
disminucion de asistencia institucional coincide con la puesta en marcha de
varias iniciativas de coordinacion institucional tal y como el Plan Vida Nueva del
Consejo Social Regional COSORE. Esto, de una u otra manera, podria ser
responsable del desgaste de asistencia institucional a estructuras de
concertaciéon como Agenda 21. Durante los ultimos dos meses la Direccion de
Sociedad Civil del MINAE ha venido realizando un esfuerzo importante para
lograr una mejor coordinacion Inter.-institucional con los jerarcas de las
entidades del estado presentes en ACOSA. El panorama con el que se han
encontrado ha sido el siguiente:

? La mayoria de las instituciones del estado que operan en ACOSA se rigen
por la division regional Brunca, que incluye a los cantones de Coto Brus y
Buenos Aires. Por tanto, Agenda 21 como estructura de concertacion
actualmente excluye parte del mandato institucional de muchas entidades
publicas. Esto dificulta la asistencia de parte de funcionarios.

? Existen tres estructuras de concertacidbn a las que asisten las y los

principales jerarcas institucionales de la Region Brunca y ACOSA:

0 COSORE (Consejo Social Regional)

0 Sectorial Agropecuaria.

o0 Agenda 21
Actualmente La Direccion de Sociedad Civil-MINAE, el MAG, INA y el
Proyecto Pro-OSA realizan esfuerzos en conjunto para definir una ruta de
accion viable para la coordinacion de todos los actores institucionales.

? No obstante, ninguno de los argumentos anteriores excluye la posibilidad
de que la poca asistencia de algunas instituciones se de por que no se
haya realizado un trabajo de acercamiento a de manera mas estratégica.
Principalmente llama la atencidén la escasa asistencia que ha tenido del
Ministerio de Educacion al seno de Agenda 21 o el Instituto Nacional de la
Mujer. ¢Hasta que punto es responsabilidad de la facilitacion y hasta que
punto es responsabilidad de la dirigencia de estas entidades publicas el
gue haya tan poca asistencia a estas estructuras de concertacién?
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Grafico 4: Histograma de Asistencia Municipal
Febrero 2002-Marzo 2004.

La historia de la intervencion municipal en Agenda 21 puede ser contada
por su Histograma de asistencia. Desde febrero del 2002 (margen izquierdo) se
puede observar gran irregularidad en la asistencia de representantes
municipales al seno de Agenda 21. De un encuentro al que asisten entre cuatro
y siete representantes, se pasa a una ausencia total en el encuentro siguiente;
para reaparecer con cuatro representantes en el encuentro posterior. Se pueden
distinguir cuatro encuentros seguidos en los que no hubo representacion
municipal alguna.

Esta situacion, sin  embargo, pareciera haberse  solucionado
satisfactoriamente a partir de la inclusion de los sefiores alcaldes como
moderadores de cada encuentro. El afio 2003 presenta mucha mas actividad de
parte de la representacidon municipal. No obstante si se clasificara la asistencia
municipal por cantdn el panorama seria mas favorable en asistencias para Osa
gue para Golfito o Corredores cuya representacion es mucho menos frecuente.
Para usar a los alcaldes como ejemplo, el alcalde de Osa cuenta, para el periodo
estudiado, con 7 asistencias, mientras que el de Corredores y Golfito cada uno
cuentan con 1 asistencia cada uno.

Asistencia Municipal Agenda 21
Feb 2002- Marzo 2004
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Grafico 5: Histograma de Asistencia Produccion
Febrero 2002-Marzo 2004.

El sector produccion presenta una asistencia significativa Ginicamente por el
pico que coincide con la visita del Ministro de Vivienda. En general no se ha
presentado una asistencia mayor de cinco representantes en ningun otro
encuentro de Agenda 21 para el periodo estudiado.

Probablemente uno de los sectores que mas brillan por su ausencia son
todas las cadmaras empresariales de ACOSA, tanto de comercio, como de
turismo como ganaderas como forestales. El poder econdmico que
representa este sector es uno de los mas importantes y definitivamente uno
de los mas influyentes. No obstante es uno de los grandes ausentes de esta
estructura de concertacion. La ausencia del sector empresarial de la principal
mesa de negociacion de la regién es preocupante y reduce en gran medida
el potencial de accién con el que cuenta esta estructura de concertacion.

Esto lanza serios cuestionamientos al poder de convocatoria de Agenda 21
dentro del sector produccion -uno de los mas importantes en términos de
movilizacion social-. La escasa asistencia del sector produccion a los ultimos
dos afios de encuentros de Agenda 21 es preocupante, la explicacion sobre
este fendmeno sobrepasa los propésitos de este estudio. No obstante hay
gue tener presente algunos factores hacen ver un poco menos “curda y ruda”
esta realidad:

? Muchos de los dirigentes que asisten a Agenda 21 y se ingresan en las
listas de asistencia pertenecen también al sector cooperativo. Por ende si
hay representacion del este sector en Agenda 21. Sin embargo esta
representacion no es explicita en las listas de asistencia por lo que es
prudente entender que la técnica de analisis de Histogramas de
asistencias no es adecuado para entender la motivacion real de los
sectores sociales representados.

? Algunos dirigentes como el legendario Enrique Fallas (Fallitas) fueron
ingresados en la base de datos bajo la calcificacién “Sociedad Civil” ya
que su intervencién en Agenda 21 siempre se interpreté a favor de las
bases populares y no solo del sector productivo que engloba tanto a
cooperativas como a grandes productores como Coopeagropal y Pideco,
por lo que se prefirid asociarlo con las causas sociales para las que el ha
sido siempre una voz.
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Grafico 5: Histograma de Asistencia Cooperacion Externa
Febrero 2002-Marzo 2004.

El afio 2003 marca una re-aparicion de la cooperacion externa en Agenda 21,
sin embargo con un numero de representantes relativamente timido. La
cooperacion externa con mayor presencia en Agenda 21 ha sido por
representantes del proyecto Pro-Osa destacados en la regién, seguidos por
Universidad de Costa Rica y del Proyecto del Corredor Biologico. Aun asi
gue es entendible una asistencia en mucho mas baja niumeros de parte de
personal de cooperacion externa, por el simple hecho de que cuentan con
muchos menos funcionarios en la regién y existen menos proyectos; esto no
disculpa lo bajo de los numeros. Esto lanza cuestionamientos, no tanto para
el poder de convocatoria de la Direccion de Sociedad Civil del MINAE, si no
para el deseo de rendicién de cuentas que pudieran tener grandes proyectos
de cooperacidon que actualmente existen en la region.

? ¢ Qué otras entidades de cooperacion externas existen a nivel regional en
ACOSA?

? ¢Qué mecanismos utilizan los demas proyectos de cooperacion que
existen en la region para rendir cuentas ante la sociedad civil organizada,
las entidades del estado y gobiernos locales?

? ¢A Cudles de éstas se ha acudido para unirse a agenda Agenda 21, o
cualquier otra estructura de concertacion?

Asistencia Cooperacion Externa
Agenda 21 Feb 2002-Marzo 2004
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Parte Il
Propuesta General de Fortalecimiento de Estructuras de Concertacion
Estudio de Caso: Agenda 21

Definicion del Problema 1
1) Convocatorias ineficientes y signos de un proceso desgastado.

Agenda 21 es la estructura de concertacion mas grande de los cantones de
Corredores, Golfito y Osa puesto ya que reune a la mayor diversidad de sectores
de la sociedad, abarca los tres cantones, y pretende trabajar un concepto
(Desarrollo Sostenible) que engloba temas tan amplios como la economia, la
sociedad, la cultura, el medio ambiente, con miras a erradicar la pobreza. Su
logro mas importante es haber traspasado la barrera politica: haber nacido en
una administracion y mantenerse viva en medio de la siguiente (aunque del
mismo color politico, con posiciones internas bastante encontradas).

Los Histogramas de asistencia en general han demostrado que, si bien Agenda
21 mantiene una hegemonia como principal estructura de concertacién en
términos poder de convocatoria (asistencias regulares por diversos actores), es
recomendable fortalecer as estrategias de convocatoria para eliminar sesgos en
cuanto a la asistencia mayoritaria de un sector sobre otro. Las estrategias de
convocatoria deberan pretender lograr un balance entre los diversos sectores
sociales a los que se dice estar representando a la hora de autodenominarse
estructura de concertacion. Si se toma en consideracion un dato simple: En
Agenda 21 han asistido 612 personas y la lista telefonica digital facilitada por la
Direccién de Sociedad Civil cuenta con 49 ingresos. Por supuesto que existen
otros mecanismos para convocar pero, ¢Cuan viable es para la Direccion de
Sociedad Civil convocar y mantener a los cinco sectores de manera
balanceada? ¢ Cuan sostenible es su propio desarrollo?

Tarea 1:
Plan de accion correctiva para animar asistencia multisectorial en estructura de
concertacion.

Resultado Esperado:
1. Aumento en participacion por parte de diferentes representantes de
sectores sociales menos mas excluidos hasta el momento del
diagnostico.
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Tarea 2:

Elaborar un plan de transformacion de conflicto para actores sociales que se
identificaron en situacion de conflicto entre si.

Resultado Esperado:
1. Transformacion de conflicto entre actores sociales.
2. Fortalecer sinergias entre actores sociales de ACOSA.
3. Fortalecer redes externas a estructura de concertacion.

Definicion del Problema 2
2) Necesidad de fortalecimiento metodologico para trabajo en redes vy
estructuras de concertacion.

No existe un consenso sobre cual es la forma en que se debe de estar
facilitando el proceso de Agenda 21 o cualquier estructura de concertacion. Un
sector de los asistentes regulares a Agenda 21 entrevistados criticaron algunos
aspectos de la forma en que la Direccion de Sociedad Civil ejecutaba una
funcién de “secretaria técnica”. Como en un gran partido de futbol todo el
mundo es director técnico y arbitro. Actualmente nadie maneja una definicién
consensuada l1sobre como se “debe”, o se “tiene” que operar una secretaria
técnica. La mayoria de las y los asistentes se refieren a Agenda 21 como a un
proceso que lideran dos personas especificas, y en muchos casos relacionan
directamente el proceso con los funcionarios.

Sin embargo ¢, Cual es la interpretacion que cada actor social tiene de la funcién
gue debe realizar la Direccion de Sociedad Civil como entidad que facilita el
proceso de Agenda 217

La historia detras de este estudio de caso es otro ejemplo de la necesidad de
fortalecer la metodologia para facilitar estructuras de concertacion. Como ya se
explico, se escoge Agenda 21 por ser la estructura mas madura de la regién con
representacion mas diversa y numerosa. Para elaborar Histogramas de
asistencias por sector, contaba con registros de asistencia y con hasta 40 horas
laborales de personal dedicado a digitar horas de asistencia en una base de
dato. Desafortunadamente el manejo de estructuras de concertacion dispone de
pocos manuales y procedimientos especificos, mas “mafias” que técnicas, por lo
que se tuvieron que hacer varios intentos de digitalizacién de registros de
asistencia (Anexo 2). Seria prudente fortalecer para los diferentes actores
sociales que tienen algun tipo de responsabilidad facilitando estructuras de
concertacion o redes de trabajo participativo todos estos métodos que harian
mas transparente la gestion participativa.
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Tarea 1:
Taller de conceptualizacion y definicién de roles en el seno de Agenda 21.

Resultados Esperados:
1. Definicion participativa de términos generadores: secretaria técnica de

estructuras de concertacion, participacion, desarrollo sostenible, modelo
de desarrollo sostenible, etc.

Tarea 2:
Incorporacion de resultados de talleres de conceptualizacion a los existentes

programas de formacion de lideres: ICLEI, UNED, PDR, Proyecto de Ciudadania
Ambiental (PNUMA).

Resultados Esperados:
1. Apropiaciéon de parte de participantes de programas de capacitacion de
diversas instancias (ICLEI, UNED, PDR) de conceptos y lecciones
aprendidas en seno de Agenda 21.

Tarea 3:
Celebrar un encuentro con principales entidades capacitadoras de la

region para la definicion de contenidos y estructura de un Programa Articulado
de Formacién Metodoldgica en Trabajo en Redes.

Resultados Esperados:

1. Un programa que articulen tanto a los esfuerzos de los principales
programas de capacitacién, y que incluya las lecciones aprendidas de las
principales estructuras de concertacion en la region. El objetivo de este
programa seria el de fortalecer aspectos metodoldgicos de todas las instancias
de concertacion en la region.

Tarea 4: Sistematizar procedimientos y técnicas de analisis sobre estructuras de
concertacion (Mapa Social / Histogramas de Asistencia) como insumo para
construccion de material didactico para los programas de formacion de lideres y
las estructuras de concertacion en ACOSA.

Resultados Esperados:
Un programa articulado de formacién y fortalecimiento de lideres locales que

incorpora técnicas efectivas de autodiagnostico de la realidad por los propios
lideres locales.
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Definicién del Problema 3:
Indefinicién de una politica local de concertacion

La elaboracion del presente mapa analitico sirvié para identificar estructuras de
concertaciéon que comparten objetivos con Agenda 21, tal y como el Consejo
Social Regional (COSORE), el Consejo Sectoral Agropecuario y los Consejos
Regionales del Area de Conservacion. Como hemos visto a todos estas
estructuras se les pueden sumar una serie de decretos presidenciales que
tornan aln mas complejo el panorama sobre qué entidad coordina qué, quién,
cuando, como y dénde. Especificamente por la existencia de dos decretos que
hablan sobre la creacién de un Consejo de Desarrollo Sostenible (impulsado por
el MINAE), y por otro lado de un Consejo de Desarrollo (impulsado por
MIDEPLAN) hace recomendable la celebracién de un taller de vision compartida
sobre coordinacién entre las diversas instancias de concertacion, para ir
unificando las agendas de trabajo en tematica social, ambiental yecondmica.

Tarea 1:
Taller Vision Compartida sobre plan de coordinacion Inter.-concertacional.

Resultados Esperados:
1. Puesta en marcha de Consejo de Desarrollo Sostenible o un Consejo
de Desarrollo por medio de un proceso transparente de planificacién
participativa coordinado conjuntamente entre diferentes instancias.
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Anexo 1
Ficha de Captura No.

1. Nombre de Informante:

2.Nombre de Organizaciénz:

3. ¢ Como se clasifica (ADI, Cooperativa, Asoc.,Fundacion, MUNI, Movimiento, Comité,
otro ?

4. ;Posee cédula juridica? Si

5. ¢ldoneidad (Judesur)'> Si S S

6. ¢ Pertenece é otros comiteés, comisiones 0 consejos?

_Cuales: ?

7. ¢Cada cuanto se rednen estos consejos?
Semanas ?

8. ¢.Doénde se

retinen? ?

Quién esta a cargo de darle seguimiento a este asunto?

Nombre.

9. a) ¢ Cuales proyectos han realizado en materia ambiental en los ultimos 3 afios?

Proyecto:

Fecha

Resultados:

Referencias:

b) ¢ Cuales en materia econémica?
Proyecto:

Fecha

Resultados:

Referencias

c¢) ¢ Cuales en materia social?
Proyecto:

Fecha

Resultados:

Referencias

10. ¢, Cémo se estructura el organigrama de su organizacion?
11. ¢ Principales contactos de su organizacion en ACOSA?
Teléfono?
Mail?
12. ¢ Presupuesto operativo aproximado al afio?

13. ¢ Que tipo de legislacion rige su organizacion?
Leyes:

Decretos:

2 . ., . . ., ., . . .
Se refiere también a institucion, estructura de concertacién o cualquier otro tipo de actor social.
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14. ;Cudles entidades / organizaciones respaldan a su organizacion?
¢ Cémo?

15. ¢ Principal preocupacion ambiental?

16. ¢Que recomienda como accidon a corto plazo en la que usted podria participar para
solucionarlo?

17. Describa como visualiza su organizacion el problema de los desechos soélidos actualmente.
(¢ En qué consiste el problema?)

18. Posicion respecto desechos sélidos: ¢ Como se podria solucionar el problema?

19. Qué podrian hacer ustedes para solucionar el problema?

20. Que necesitarian para poder contribuir con el problema de los desechos s6lidos?

21. Caracterice el tipo de vinculo que tiene la organizacion que representa con cada una de los
actores sociales de la tabla 1:

Tipos de vinculo

Relacién estrecha, cooperacion A B
(Financiamiento, asistencia técnica)

Alianza, compromiso serio o formal A
Entre dos o mas interesados. B

Denota Dominacién de A sobre B,

Relaciones débiles, inexistentes. A B
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Relacion inestable, presencia de conflicto.

Relacion, terminada interrumpida.

B
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